
 
 
 
 
 
 

 
  

  نشرة سلطة التنظيم الإعلامية
  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
 

   2007مارس ، 12العدد 
  
  
  
  

 
 

  
  2001 ـ 18 من القانون رقم 12نشرة نصف سنوية تنص عليها المادة 
    
  

www.are.mr  



 2

  
  

  لمحتوياتا
  
  
  

 الصفحة  ضيعاالمو
  3  الافتتاحية 

    دراسات
     الاقتصاد-أ

  5  تصال حول تعريفات خدمات الااستطلاع
    : المنافسة–ب 

  6  2004  إلى2001تحليل المنافسة بالنسبة لأسواق الهاتف من 
    : تقنياتال -ج
  9   مراقبة طيف الذبذبات- 
  12  بصورة خاصةADSL بصورة عامة وDSL ن تكنلوجياع- 

    :وجهة نظر
  17  الحصيلة والآفاق :  الاقتصادينموالاتصالات وال - 
  19  ستغلي النقالنوعية الخدمة لم - 

  22  تمنح رخص جديدة للاتصالا مسار :ملف
  26  معلومات
  28  التكوين

  



 3

  فتتاحية لاا
  محمد سالم ولد لكحل          

  رئيس المجلس الوطني للتنظيم
  

 في هذه النشرة التي أتشرف بأن أتقاسم معكم، أيها القراء الكرام مختلف المواضيع الواردة
  .إرادة السلطةسباب خارجة عن لأ تتأخر

ين لقطاع يسيلسوقيين الرئبا المتعلقة المنافسة وضعية هذه النشرة محاور عديدة مثل شملت
  .الرخصنح لم الأخير ربالمسا تذكيرمع ال إصلاح القطاع  والاتصالات

 ذات ة الثابتلوجياتوتكنالأهم ب  منهما موضوعين يتعلق الأولكما تناولت على المستوى التقني
 فيتناوللثاني أما الموضوع ا .(Adsl)ط المشترك الرقمي غير المتماثل المعروفة بخرتفع المالمنسوب

 .اتصالات راديويةوجد تهي عنصر حيوي ونادر بدونه لا يمكن أن التي  تردداتال
  

الذي الاحتكار تم القضاء على  حيثمن تاريخ التنظيم في موريتانيا،  صفحة  الآنطويت
في سوق الهاتف النقال ت قائمة ظلتل وكذلك الوضعية الثنائية التي  موريكانت تستفيد منه شركة

  .ة الماضيالخمسطيلة السنوات 
 مجموع حتى تطالساهم عرضه في توسيع المنافسة سيستغل جديد لمرخص جديدة   منحتم لقد

  كانوالهاتف النقال الذي ضعيفا،  خدمات الانترنت التي مازال ولوجهابالتحديدوق وأجزاء الس
  .تزايد الطلب رغمهذا لخدمة، وتعريفات مرتفعة نسبيا، ا نوعية  سوءز واستمراريجه نحو التركيت

  
  العامة مليون دولار للخزينة 104,6 المرحلة الثانية من إصلاح الاتصالات ما يزيد على أنتجت

إبريل  ورخصة الهاتف الثابت في 2000 في يونيو الممنوحتين رخصتي النقال مجموعأي ما يزيد على 
  .النمواستثمارات مهمة تساهم بدون شك في دفع و ستجلب . 2001سنة 

  
   .تطور اتمعاتجذرية ذات انعكاسات مهمة على لوجية و اليوم تغيرات تكننا عالميشهد

 في القرن من الرسالة البرقية ف.يمكن لأي مجتمع أن يبقى بمعزل عن مثل هذه التغيرات لاو 
   . كيف وأين شئنا، متىإمكانية الاتصال إلى انتقلتا اليومالتاسع عشر 
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قنيات الت هذه  ستنجزلوجيا الإعلام والاتصال أن التقدم الذيوتكنالمتخصصون فى ويعتقد 
، طيلة السنوات العشرة المقبلة، يمكن أن يتجاوز مجموعة التقدمات المسجلة طيلة القرن للعالم

  .الماضي ونصف القرن السابق
  

على مستوى الإنتاج  ملحوظا رى مثل البريد، والماء والكهرباء تطورا القطاعات الأخحققت
الطاقات مؤخرا  عرفت كما. التسييرفى مجال  الإعلام والاتصال وذلك باعتمادها على تقنيات

  .اعتبرالمتجددة تطورا م
  يكونهذه الموارد الكامنة يلزم تحديد سياسة واضحة وعدة فعالةكل من ومن أجل الاستفادة 

  .ا لهاقلبظيم التن
  
قتصاد كل لنمو ان أهمية وتعقد المشاكل الناتجة عن التطور السريع لهذه القطاعات الأساسية إ

 مشاركاتكم التي تبقى مجلتنا مفتوحة أمامها، وإنني على يقين أا ستحسن من وقظ لا محالة، ستبلد
  .ى هذه النشرةمحتو

  
 



 5

  :دراسات
  

  :الاقتصاد  - أ
  مات بالنسبة للاتصالاتحول تعريفات الخد استطلاع

  

بإعداد استطلاع شامل يرمي إلى تحديد التعريفات المطبقة  2006في مارس قامت سلطة التنظيم 
 الاستطلاع  هذاكشفلقد و المسوقة في موريتانيا، اخدماميع لجمن طرف شركات الاتصالات 

وقيتين، أوقية واحدة، أ«نحو   التي يتناقص ا الرصيدةقيالطر مثل خدمةللالستار عن جانب مهم 
  . حيرة و مفاجأةوضعية  كل مرة المستخدم في تاركا »صفر

بالإضافة إلى ، في نطاق حماية المستهلكخطوة مهمة يكون إن استفاء ونشر هذا الاستطلاع 
  .اتتعلق بالتعريفتيكون مرجعا لكل دراسة قد أنه 

 ،مهما كان نوع الاشتراكل المشترك في النقا: ما يناسبه تهبعد مطالعفيه كل سيجد الإن 
صناعية القمار الأفي خدمات الرومينك وكذلك المشترك في خدمات الاتصالات بواسطة والمشترك 

 ذات الخدمات  أو الشبكة الرقمية(RTC) نترنت بواسطة الشبكة التبادليةالا في ورسوم الاشتراك
  .(RNIS) المندمجة
 .29 ص ،الملحق المقدمة في المسح  إلى تقاسم نتائج هذامعنا  ندعوكمفى الاخير 
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 : المنافسة  - ب
  

 2004 و 2001 بينتحليل المنافسة في أسواق الهاتف  
  

    الشيخ باي ولد الشيخ عبد االله    
  خبير في التكنلوجيا الجديدة في الإعلام والاتصال            

  
  :مقدمة

تي تجلب المنافسة الفعلية  الإيجابية والفوائد اللتأثيراتباا نهوعيا م، قامت سلطة التنظيم
 العرض ثراء الأسعار وتحسين نوعية الخدمات المسوقة وفضفيما يتعلق بخخصوصا لمستهلكين ل

 من  سوق الهاتف النقال في قطاع الاتصالات على مستوىالواقعةوالتجديد، بمتابعة تطور المنافسة 
 . بصورة عامة الثابت النقال والهاتفسوق  وجهة

 قبل لم يكن من الممكن ،عتها من البعد الزمني لا بد لمتابظواهر أي وجهاتت وبما أننا نتناول
  .2000إلا في سنة لم يتم فتحها  أسواقة تابع م إجراءالآن  

كون  الأسواق نظرا لستطيع متابعة تطور حالة المنافسة عن طريق تمركز الشركات في نإننا
 بالنسبة للهاتف 3 للهاتف النقال و2( ةتابعرة الم طيلة فتلم يتغيرعدد الشركات المتدخلة في الأسواق 

  .  بين الشركات هذه الفترةطيلةولم يقع أي اندماج ) عامةبصورة 
  

 : هيرشمان -مؤشر هيرفندل
Mann (IHH) Indice de Herfindhal- Hirrsh 

 
 سوق مستوى تمركز ع علىطلاالامن أجل     هيرشمان -هيرفندلمؤشر ) 1(عادةستخدم ن
وهذا المؤشر عبارة  .متوازنة أم لاقياس حصص السوق هل هي موزعة بصورة أننا نقوم بأي معين 

 . مختلف حصص السوقاتعن مجموع مربع
  

IHH = Σi (part de marché)i
2  

 

                                                 
 لجنةلل" المنافسة" للسلطات الأمريكية ووثائق (Mergers Guidelines)س  آيد لاينسر انظر مرج- 1

  .الأوربية
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 كل واحدة ظى عندما تتدخل فيه خمس مؤسسات تح السوقنلاحظ أنلتوضيح، امن أجل 
  :يساوي هيرشمان -هيرفندل مؤشر فان ،من حصص السوق %20  ب منهن
 واحدة يصبح خاضعة لمؤسسةسوق ولكن عندما تكون ال 2000 = 20 2 +202 +20 2 +202 + 202 

  .10000 أي 1002يساوي المؤشر 

 ضعيفا وينخفضيصبح التمركز بصورة متساوية ه عندما يوزع السوق  أنويتضح بصورة جلية
  . IHH ر ؤشالم

نافسة الم السلطات المكلفة بالسهر على تطبيق ددتحوربي،  مستوى الاقتصاد الآمريكي والأعلى
  : 1، ثلاث مناطق للتمركزالشريفة
  . يعتبر التمركز ضعيفا: 1000 أقل من IHH:  هيرشمان-مؤشر هيرفندل •
 . يعتبر التمركز متوسطا: 1800 و1000 يتراوح ما بين IHH:  هيرشمان-مؤشر هيرفندل •
 . مرتفعايعتبر التمركز : 1800ع من عندما يكون أرف: IHH:  هيرشمان-مؤشر هيرفندل •

 ا، فإنبالنسبة لنالهاتف النقال سوق مثل فقط كتين ي على شرنحصراسوق مال وعندما يكون
 - هيرفندل مؤشريكونذا ، وللثاني% 50لأول ول %50 يعنىصص السوق لح التقاسم المثالى 

   .5000 أي 50 2 + 502 يساوي  IHH: هيرشمان 
وفي هذه الحالة  3اتف الثابت والنقال فإن عدد الشركات المستغلة وفيما يتعلق بسوق اله

 -مؤشر هيرفندل ويكونة واحدلكل من حصص السوق % 33 تساوي  المثاليةعة التوزتصبح
  .  3267 يساوي IHH :هيرشمان

  

  مؤشر المنافسة حول سوق النقال في موريتانيا
 :ومؤشر المنافسة بالنسبة لسوق الهاتف في موريتانيا

  
 نعرف مؤشر المنافسة حول سوق الهاتف  سوق الهاتف النقاللنتمكن من متابعة المنافسة في

 :ىثلالمالقيمة  وIHH الملحوظة ل قيمة ال ما بين الفارق على أنه  IC3 M(2(النقال في موريتانيا
  

                                                 
  . الكبرىق  يبقى هذا الترتيب خاص بالأسوا- 1
2- Indice de Concurrence sur le Marché Mobile en Mauritanie  
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IC3 M=IHH- 5000  
 ما يتعلق بالهاتف أما. النقال سوق الهاتف نستطيع بواسطة هذا المؤشر متابعة المنافسة حول

 حسب نفس ICMTM2: انيابصورة عامة فقد عرفنا مؤشر المنافسة حول سوق الهاتف في موريت
  :الطريقة

ICMTM = IHH – 3267  
  

 عنى المؤشرات ي هذهتزايدفإن ونظرا لعدم تغير عدد الشركات المستغلة طيلة فترة المتابعة 
   .لسوق الأولهذا فيما يتعلق بانقال تمركزا مرتفعا لحصص السوق بين يدي إحدى شركات ال

ستنتج أن ي و. على الأكثر اثنتين لواحدة أو يعكس تمركزاذلكفإن  لسوق الثانيأما ما يخص ا
  . ةالمنافسة غير جيد

  . لمنافسةلكس وضعية جيدة هذه المؤشرات في نفس الظرفية يع تناقصوبالعكس فإن 
  

  )1(2004  الي2001من IC3 M وICMTM تطور مؤشرات
  

  2001  2002  2003  2004  

  IC3 M  0  200  300  400 مؤشر

  ICMTM  633  133  433  733مؤشر 
  
  

  

   مع خطوط التوجهاتICMTM و IC3Mتطور مؤشرات 

 
  

                                                 
  حصص السوق معتبرة بالقيم- 1

Indice de Concurrence sur le Marché de la Téléphonie en Mauritanie-2  
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  : من خلال هذا الرسم يتضح 
وموريتل موبيل   لحصص السوق بين ماتلعادلبعد توزيع : سوق الهاتف النقالفيما يخص  -1
 وهذا يعني أن السوق يقع فيه . بصورة مستمرة طيلة هذه الفترةتزايد ي لوحظ أن المؤشر2001سنة 

  .حتكار الالعودة إلى إمكانية امنذرا منتمركز لصالح إحدى الشركات، 
 فض مؤشر ففي المرحلة الأولى انخ :)والنقالالثابت (بالنسبة للهاتف بصورة عامة   -2

ICMTM إن هذا الانخفاض يمكن أن .2002 سنة 133 حتى وصل إلى أخفض قيمة وهي تساوى 
 عن حصص من السوق ربحتها الشركات النقالة على حساب الشركة الأصلية إثر منح ايكون ناتج

 .  النقالرخص للهاتف
إن نمو هذا المؤشر يعني استعادة شكل السوق على حساب الهاتف الثابت ويتطابق هذا مع 

 من مداخيلها من الهاتف الثابت %25) لكومافرانس ت( على سيبل المثال فقدت شركة. عامالتجاه الا
  . طيلة السنوات الخمسة المنصرمة

التي  لهاتف النقالاخدمة سوء استمرارية و  أعلاه الاحتكار المذكورعودة احتمال ألا يشكل 
 منافسمثل إدخال  خطوة تنظيمية جبارة  مبررا كافيا لاتخاذ السوقفيلب إضافي  طتدل على

   ؟ جديد
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  

  :اتتقنيال -ج
  مراقبة طيف الذبذبات
    
  تابالفاضال ولد  

   مسؤول عن تسيير ورقابة الطيف
  

في  التجاوزدف متابعة الطيف إلى مراقبة استخدام الذبذبات بصورة تمكن من تفادي 
ن قياس استغلال مكما تمكن . طبقا لترتيبات الإذن أو الرخصة هاخدامالتأكد من استواستغلالها 

  .الطيف بواسطة محطات مراقبة
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 للمعلومات ين على عدة موزعيرتكزمندمج  معلوماتي تعتمد مراقبة الطيف أساسا على نظام
كل ليلزم  وكن محطات المراقبة من التوصل إلى قاعدة البيانات، الشيء الذي يمالمتعلقة بالشبكة

  . عملمحطات للقياسات و ازع أن تمتلك مو، سواء متنقلة أو ثابتة،محطة مراقبة
  للمعلومات وينعلى موزعهي الأخرى  ترتكزمحورية هيكلة كل نظام للرقابة على يعتمد 

أو ،  LAN Ethernet » اترنتنلا« محلية،شبكة  فيما بينها بواسطة رتبطة مية عمل معلوماتمحطات
التطلع بسرعة على من يلزم أن تمكن المندمجة هذه الشبكة  .WAN" وان"  جهويةاسطة شبكةبو

  .للمستغلين عمل محطة دور كل موزع موجود داخل النظام وذلك انطلاقا من أي
النشاطين   هذينالرئيسية بينلتداخل اادين ميإن  و.مهمة بين تسيير ومراقبة الطيفتوجد علاقة 

  : التالي على النحو هما
  . من أجل مراقبة البثوحةمنترددات المللالرسمية قائمة التقوم مصالح تسيير الطيف بإعداد  •
 المراقبة مهاموتحدد المستخدمة  مصالح تسيير الطيف تعليمات شاملة تتعلق بالنطاقات قدمت •
 .اصةالخ
، تسيير الطيفوالمتعلقة ب المهام المحددة مصالح مراقبة الطيف الطلبات المتعلقة بتنفيذ تقبلتس •

  أوة أجل حل المشكلالتأكد منها منالتي يلزم  الشكاوي المتعلقة بالتشويش ثالعلى سبيل الم
 .ها على ترددات سيتم منحقياسات الاستخدام

نية فنوالتأكد من صحة الخصائص الية، فنقياس الثوابت البتأذن مصالح رقابة الطيف  •
 أو ومن ناحية أخرى فإا مكلفة بتحديد أجهزة البث التي لم تحصل على ترخيص. جهزة البثلأ

 .لائمةنية غير مفنعندها ميزات 
 ومن أجل القيام ذا العمل. اتندمج لرقابة الطيف من اكتشاف سريع للاختراقالمنظام اليمكن 

السلسلة التي يلزم توقف تردد البداية وتردد د يتحدكما تقوم بللرقابة  الشركة المستغلة مجالا دتحد
  . التي سينجز فيها المدة الزمنية ذلكبما في ثوابت البحث وكذلك. البحث فيها

  الثوابت المنصوص عليهاتخترقد كل ثوابت الإشارات المأذونة التي ويستطيع هذا النظام  أن يحد
  . والإشارات الغير مأذونةة والرخصذنفي اتفاقيات الإ

  : تكون ناتجة عن غالبا ماختراقات فإالاالفوارق أو اوعند اكتشاف 
  .أو بدون رخص غير قانونية تردداتأجهزة بث أو  -
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 . غير مأذونةتغلال أو أماكنأوقات اس -
 . نوعيته سيئة عديلت أو  محظورة من البثأصناف -
 . تردد مفرطميلان -
 .ا ناقصوجوده المكالمة أو مفتاحغياب  -
 .عرض نطاق مفرط -
 ).حقل مفرط(قدرة مفرطة  -

  : إن قياسات المراقبة العادية عبارة عن أعمال متكررة ويمكن ترتيبها على شكل أوتوماتيكي
     
طة إظهار للعيان بواسترددية مع دقيقة للنطاقات اللحلول ستكشاف ا : استغلالقياسات -

  . القنوات مدة أيامستخدام مستوى اتخزينالكومبيوتر و
القياس بصورة أوتوماتيكية عندما تكون العلاقة بين يمكن تنفيذ هذا  :تقياس الترددا -

في نطاقات الأمواج . املةالموجة الحتردد للبث على ) : S/B ص/ إ(الإشارة والصوت كافية 
ة وجودعندما تكون م للترددات البعض، ويلزم انتقاء مرتفع عالعشرية تتقارب القنوات بعضها م

 .في نفس القناة
 .قياسات المستوى، وعند الاقتضاء، قياس الحقل -
 .قياس عرض النطاق -
ومعالجة   يةلجوريتمالآ اتسابالحإن التقدم المنجز في التجهيزات و:  عديلقياس ثوابت الت -

 و ه تحديد مختلف أنواعقادرة على عديلالتتعرف على الإشارات الرقمية ساهم في إعداد أنظمة 
 .لقياسذلك في وقت ا

مصحوبة لكومبيوتر، لة يعي توسبطاقات على آلات قياس مستقلة واستغلالهاهذه الأنظمة يمكن 
  ).تحليلأو أجهزة  ة استقبال مثل أجهز( أخرى  يمكن إدماجها مع آلاتكماة المرتبطبرامج الب

 قياس ، )الرقمي و التشاي (عديلالت من أجل معرفة مختلف قياسات  ايضايمكن أن تستغل
  .الإشارات و فك شتركةنية المفنالثوابت ال

  .كل خصائص تحليل الإشارات بصورة أوتوماتيكيةلا يمكن أن تعالج : تحليل الإشارات -
 .معرفة مصدر البث -



 12

التعرف على الرمز، عدد (سب الموقع أو تحليل أوتوماتيكي للإشارات تحديد المحطات ح -
 ).الرسالإالعناصر، منسوب 

 
 مثل عرض النطاق ها ولكن بعض،كل هذه القياسات بصورة أوتوماتيكيةيمكن أن تعد 

 مرضية من أجل الحصول على  لهاالصوتعلي الإشارة نسبة  ، اللذين يتطلبان إشاراتعديلوالت
كن مقارنتها بثوابت يمهذه الأعمال الفنية تعطي نتائج لقياسات فنية و. ة كافيةنتائج ذات دق

   . لهذا الغرضمحددة معطيات  معموجودة في قاعدة المعطيات لتسيير الطيف أو
 لترددات البث تتكون أساسا من المصدر قائمة المعلومات بالنسبة نية الموجودة فيفإن الثوابت ال

وب و نوعية البث و عرض النطاق الممنوح، و عرض نطاق البث ومن الممنوحة، و الحقل المحس
  . المكالمةمفتاح

  
  

  
  1 بصورة خاصةADSL  و بصورة عامة DSLن تكنلوجيا ع

  

   الشيخ باي ولد الشيخ عبد االله
   للإعلام والاتصالةيات الجديدقنالخبير في الت        

  

   :مقدمة
من أجل التوصل إلى التنمية نتيجة لثراء الفرص يه  لا يمكن تفادأساسيانترنت عنصرا الا أصبح

، وهو اليوم عبارة عن رهان اقتصادي مهم بالنسبة لعديد من الخدماتعن طريق االتي يقدمها 
  .ن، حكومات وشركات خاصةومواطن:  اتمعموع فاعلي

ال تحسين على المستوى العالمي مجهودا متواصلا في مجالنمو المستمر لحجم التبادلات يتطلب 
 ياســ القوحدة، وتسمى  نستطيع تقدير هذه التبادلات عن طريق كمية المعلوماتوالمنسوب 

كيلو : "من وحدات القياس نذكرو.  الجارية حسب الثانيةو هو كمية المعلومات BIT" البيتب"
  ).109) (Gigabits( وجيكا بيت )106) (Megabits(وميكابيت  )kbps(،  للثانية)Kilobit) 103 bit "بيت

                                                 
.    للاطلاع على  الدلالات للمختصرات المستخدمة في هذا النص أو في النصوص الأخرى يرجي الرجوع إلي الصفحة الأخيرة 1  
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 المستخدمفيه  الذي يستطيعهي التي تحدد الزمن الضروري أو المنسوب إن سرعة الإحالة 
 ا منهبعيديكون   ماا آخر غالبكومبيوتر في نينالدراسة أو التقرير المخزالحصول في جهازه على 

   .) عن بعدتعبئة(
  مثل مجتمعنانامتمع ثابت هذا التحسين   بل من الضروريالبذخليس من  ه فإنوبصورة عامة

لأعمال من أجل تكملة النواقص الناتجة عن فرص لامتلاك العلم بأرخص ثمن وعن  يبحث عن
  .ق السوقضي

على مستوى الحلقة المحلية أي في أغلب الأحيان   يقععنق الاختناقفيما يتعلق بالشبكة فإن 
كل  وبصورة عامة فإن ل إلى المشتركتوصيمكن الشركة من الالذي من الشبكة الخاص زء الج

  :جديد تكنلوجي لا يمكن استغلاله من منظور السوق إلا إذا كان يتلاءم مع المعايير الأربعة التالية
  .طلبالاستجابة ل •
 انتظام جيد •
 .قةت السابالحد من التكلفة بالمقارنة مع التكنلوجيا •
 .الوصول إلى السوق في الوقت المناسب •
  

تستجيب لحاجة مستخدم له نشاط يزداد و التى  ADSL وفي هذا النطاق ولدت تكنلوجيا
 منخفضة رغم أا ها لأن تكلفتهاماستخديمكن او . لنفاذ إلى الإعلامسرعة اارتباطه أكثر فأكثر ب

والذي لمشترك  االموجود أصلا عند مزدوج النحاس  علىةهذه التقني عتمدت. ا جيداتوفر منسوب
  . أى إيصال المكالمات الهاتفيةدوره الأولبلمساس دون ايحصل ذلك . غالبا ما يكون مستهلكا

لم تظهر تكنلوجيا أخرى تمكن  وفي الوقت الذي قدمت فيه هذه التكنلوجيا إلى السوق
  .مقارنتها ا أو تستطيع أن تواجهها
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  :DSL تتكنولوجيا
  

لكن الاستثمار   ،لقة الاختناق في الكيلو متر الأخيرلح كحلية بصرلالياف الأ تم تقديمفي البداية 
ذلك نتيجة قد وقع  ولشبكة الموجودةل »طيتنش« البحث عن وسيلة لذلك تم.  أنه باهظتبين

  . لتقدم نظرية الإشارة
 تمكن وهي بواسطة مزدوج النحاس »المعطياتوالصوت  «نقل ل عبارة عن تكنولوجياDSLإن 

  .وبة من الانترنت المعطيات الحركية  عليالعاديةالهاتفية تركيب الحركية من 
 كبير من المعلومات بسرعة فائقة ردقتمكن كلها من تمرير  DSLأشكال يوجد العديد من 

  :تفرق هذه البدائلعناصر  ثلاثة .وذلك بواسطة الأزواج النحاسية البسيطة
  المنسوب •
 يصالى للإقصوالمسافة ال •
نازل التدفق الو)  الشبكةمن المشترك نحو(صاعد التدفق الل للمنسوب بين ثال أو اللاتمثامالت •

 ). المشتركنحومن الشبكة (
 نجاحا واسعا نظرا لانخفاض عرفت و1990هذه التكنولوجيات لأول مرة ابتداء من سنة ظهرت 

  .تكلفتها والمنسوب الذي تسمح به
 ايصالكن من تم ADSL أيلجمهور الواسع ا لدى  النوعية الأكثر انتشاراعلى سبيل المثال فإن

  .(Modem RTC) تقليديالربط ال    منمرة أسرع 30
 في دقيقتين بواسطة الـ ذلكستطيع  فإننا ن دراسة مهمة  علي الانترنتالحصول عبر ناإذا أرد

ADSL  لا بد لنا مما يزيد على ساعة بالنسبة لربط في الوقت الذيRTC )1(.  
  

  :لةثامالحلول الم
  

  عدد الأزواج النحاسية  طول الحلقة المحلية  المنسوب  
HDSL 2mbps 384 إلىkbps 4,53   كلم  
SDSL 768 Kbps 3,61   كلم  

 
 
 
 
  

                                                 
  . شبكة هاتفية استبدالية- 1
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  :السوق المستهدف
  

  لمستغلينلالوصلات المستأجرة  •
 .الشبكات المحلية •
  

  :الحلول الغير متعادلة
  

 هي التكنولوجيا الأكثر انتشارا و ADSL فإن الـ VDSL و RADSLرغم وجود 
 .الكامنين والجمهور الواسعستخدمين لمعبر عنها من طرف الم اتتلاءم مع الحاجة

 
  
  عدد أزواج النحاس  طول الحلقة المحلية  المنسوب   

ADSL  2إلى 1,5منmbps من الشبكة إلى 
  المشترك 
 في الاتجاه 640Kbps إلى 16و من 
  العكسي

  1   كلم5,6

   
  

ادلات  التبحجم  في الحقيقة مزعجة لأن معظم ليستومن الملاحظ أن الوضعية الغير متعادلة 
 تعبئة  من تحصل النسبة الكبيرة من تبادلات الانترنت كونمن الشركة نحو المشتركين ليتجه 

  . و الصور والصوت، إذا لم تكن المعطيات الثلاث في آن واحديةلفات النصالم
  

  .نون والمهنيو الخصوصي المنسوب المرتفعمستهلكو: السوق المستهدف
كلما كان الخط طويلا . ل من بينها طول الحلقة وقطرهاإن المنسوب يخضع موعة من العوام

  : كما يتضح ذلك من خلال الرسم التاليضعيفةوالمقطع ضعيفا كلما كانت الإشارة 
  



 16

   

0
1
2
3
4
5
6

1,5 mbp(Diam
0,5 mm)

1,5 mbp (Diam
0,4 mm)

6,1 mbp (Diam
0,5 mm)

6,1 mbp (Diam
0,4 mm)

  
  يصالجدول المسافات للإ

  

  :خاتمة
   

ير منسوب هي قدرته على توف -كما ذكر أعلاه- )ADSL(ة الرئيسية للآدسل يإن الخاص
ضرار الإ دون  و ذلك قد وضع من قبل-في أكثر حالاته-مرتفع بواسطة زوج من النحاس يكون

   .ستغلي شبكات الثابتلمأهميته بالنسبة و   الجد خفيفةهتكلفت إذا تظهر. الدور الأول للهاتفب
لمستغل  ديدها معتبرا و مدمجا في رؤية ا أولجزء فعلية على هذا الكن إذا لم تكن المنافسة

شر واسع لهذه التكنولوجيا من طرف هذه الشركة ن ، فسيكون من المثالية أن نأمل بالتاريخي
باع في تبـها  والتي توفر منسوبا مشا»الوصلات المتخصصة«وبالفعل فإن طريقة النفاذ المسماة 

، 2004 أنظر التقرير السنوي(عند جيراننا في المغرب والسنغال  ADSL عشر مرات من بلادنا أغلى
  ).س ت

 مايو فى -وعيا منها لهذه الوضعية ورغبة منها في إاء احتكار موريتل - سلطة التنظيم أطلقت
.  الانترنتلىإ  النفاذ لقطاع الاتصالات وبالأخص خدمةشاملفتح دف إلى يه مسارا 2004

ع الهيمنة  نزعة لاستغلال موق كلالحذر منوأخيرا من أجل تعميم المنافسة على مجموع السلسلة و
  الخطحركيةفإن المنظم سيدخل   1"يقص التعريفالم"الأصلي مثل ما يعرف ب من طرف المستغل 

  . من المنافسةستقبلام ضمن الأجزاء المستفيدة الدولى
 
 
 

                                                 
 متنافستين على مستوى سوق  للتقسيط وتكون ب تابعة لـ أ بالنسبة أ و ب نا خطر معروف عندما تكون الشركت- 1

  .وسط مثل الوضعية الحالية لمورتيل مع موردي النفاذ إلى الانترنتلسوق مت
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  :وجهة نظر

  
  الحصيلة والآفاق: الاتصالات والنمو الاقتصادي

                    
    إسلم ولد محمد

  ني للتنظيم في المجلس الوطسابقعضو             
  

برعاية النظام الدولي بوضع سياسة  ،التسعيناتعقد في أواخر قامت السلطات العمومية 
لإعلام والاتصال وذلك في لقطاعاتية جديدة في مجال الاتصالات والنفاذ إلى التكنلوجيات الجديدة 

  .البنك الدولي يدعم هذه السياسة بصورة نشطةان ظرفية تطبعها العولمة وك
 هو ضمان تغطية 99 -019 اف المرسومة لهذه السياسة الجديدة المشرعة بواسطة القانونإن الأهد

ة من طرف مشاركة كبيروتوضيح المهام وخدمات ، لل جيدة وعيةونواسعة للتراب الوطني، 
يزانية وتحسين قدرة الشركات المتنمية موارد و المساهمة الشعبيةترقية و القطاع في خلق الثروات

  .ة بواسطة إدخال شركاء استراتيجيينعلى المنافس
  

 ما هي الإنجازات الفعلية بعد خمس سنوات مضت لتنفيذ الإصلاحات؟
  

ها في ظروف شبه جيدة حسب  أن نعترف بأن معظم الإجراءات المقررة تم إنجازعلينا
فتح ، بيع رخصتين للهاتف النقال، واصلاتهما البريد والمكتلتين قانونيتين   الفصل بين .الحالات

  .الخ ...بالأكثرية رأس مال الشركة الأصلية أمام شريك استراتيجي 
  

 التالية مكنت من إبراز النجاحات -من زاوية المشاركة في النمو الاقتصادي-إن محاولة التقييم
  .التي تم تحقيقها وجوانب أخرى اقل جلاء

  : يمكننا أن نذكر العناصر التالية على أا تمثل النواحي الإيجابية
 الولوج في معظم التجمعات حتى تحولت نسبة بصورة غير محدودة توفير خدمات الهاتف -
  . %20 إلى  %1من 



 18

 ما يلاحظ فى بلدان معة بالمقارنة يفخفض معظم تعريفات الاتصالات ولكن بنسبة خف -
 .ى المنخفض للمنافسة بين الشركتين التكلفة وهنا يتضح المستووعدم ملائمة التعريفة مع أخرى 

  مقابل4770قدر بحوالي والتي تظهور مجموعة من الأنشطة الغير مصنفة المرتبطة بالقطاع   -
من مجموع  % 6 و %86,5: أي على التوالي (2004 مليار سنة 1,5: قيمة مضافة تقدر بحوالي

 ). القيمة المضافة للقطاع و منتوظيفال
 من الناتج الداخلي %2,5 من وطنية حتى تحولتالثروة اللمشاركة في إنشاء ل  المطردتزايدال -
 .2004 سنة %6,4 إلى 1999سنة  PIB الخام 
 .تحسن نسبة المشاركة في الميزانية ولكن بنسب أقل من الازدهار الشامل للقطاع -
 فى الإنتاجية علىلتأثيرات الإيجابية   احجممعرفة لم يمكن من إن غياب المعطيات  -

 .في ميزان المدفوعات المشاركة الصافية  علىالقطاعات الأخرى ولا
إن نوعية الخدمات ليست جيدة خصوصا على مستوى الهاتف النقال والانترنت وسرعة  -

 .التدخل وصيانة الشبكات
 .محتملةزاعات الصلاحيات نة بطيئة ويتبدو البيئة المؤسس -
إلا وقد نجحت في المشاركة بصورة إيجابية جديدة إصلاحات ت سلطة التنظيم وضعلقد  -
عوبات فيما يتعلق بالحصول على المعلومات خصوصا التكاليف وتعريفات الخدمات  تواجه صأا

 هذه العراقيل تحد. وكذلك أيضا تكييف القانون مع متطلبات القطاع الذي يمر بتغيرات جذرية
 .دمستغلين جدالمنافسة وتزيد البطء في فتح أسواق جديدة أمام من 

 في هذا الشراكة الشعبية، فإن ظهور  عمالها من رأس مال موريتل إلى%3 تحويل ستثناء اب -
 .القطاع ما زال منتظرا

  

  ما هي الآفاق الخاصة بنمو القطاع على المدى القصير والمتوسط؟
  

صة على شكل ـين من الفرضيات ملخـؤال أخرجنا سلسلتـللإجابة على هذا الس
وجود نمو   كليهمامنضح تي.   والثاني متفائلاا متشائمهماويعتبر أحد" ب  وأ "هىسيناريو

 القطاع في تكوين الناتج الداخلي الخام مشاركة من فاضومن الممكن أن يقع انخ .نقطاعاتي كام
 اتساعه مع هذا الاستغلال سيواصل لاستغلال البترول ولكن الهاتف -على اقل تقدير-نتيجة
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لوج و أن نسبة -ينحسب السيناريوه - وفي هذا النطاق نلاحظ .ومؤشرات النمو الأخرى
 6400يوظف القطاع بصورة مباشرة ما بين س. 2010 في أفق %45 إلى %29الهاتف تتراوح ما بين 

في هذه الظروف، فإن مشاركة القطاع في . %)80( شخص أكثرها في الغير مصنف 9800إلى 
  . طيلة السنوات الخمس القادمة %3 إلى %1الناتج الداخلي الخام يمكن أن تزداد من 

على ميزان المدفوعات فقد تكون سلبية  لكنها ستكون بدون أهمية نظرا لأن هذا أما التأثيرات 
  . بسبب مداخيل البترول2007الميزان قد يكون له فائض ابتداء من سنة 

 من أجل فتح  بسرعةالقانون تكييف الضروريمن أصبح  أجل تسريع النمو القطاعاتيمن 
كما يلزم دراسة التحسينات الممكنة .  الأخرى والتكنولوجيات،الهاتف الثابت والانترنت اسواق

قتصاد الا ونحولها إلى مكوناته  بعض الغير مصنف إن لم نطورعلى مستوى مشاركة القطاع
  . بنيويال

حقيقة  منح رخصة ثالثة للهاتف النقال وضبط ومن جهة أخرى فإنه من الممكن دراسة
 التجديد لظروف هي التي يمكن أن تخلقهذه ا. يلزم أن توجه نحو كلفة الخدماتالتعريفات التي 

 المحرك هيإذا قمنا بتعديل العوائق القانونية ودفع المنافسة التي خصوصا والاستثمار في القطاع 
الملاحظ أن مبادئ كما انه من  .الشريفنمو لل  الأساسيمناضال وللفاعلية الوحيد  والحقيقي

  .ة والمسؤولية من منظور الشفافيتحتاج إلى مراجعةالنفاذ الشامل 
  

  
  

  شركات النقال ونوعية الخدمة الموفرة للزبناء:  نوعية الخدمة
  

  عابدين  عبد االله ولد أحمد الملقب                     
  المسؤول عن الجوانب الفنية للتنظيم                
  

ال مجفي  المستخدمين إزاءإن الترتيبات القانونية تحدد التزامات الشركات ففيما يتعلق بالتعامل 
  .التعريفة، والإعلام ونوعية الخدمة

 عند اختيار المعيار الثانىنوعية الخدمة المقدمة من طرف الشركات بالنسبة للأسر تعتبر 
 على مستوى السوق المهنية تبقى نوعية الخدمة المعيار ولكن. شتراك وذلك بعد التعريفةالا

  .الرئيسي
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 ومختلف الخدمات خصوصا الهاتف لفرصا كبيرة للاتصا اليوم توفر شبكات الاتصالات
 الخدمات تفرض تسييرا فعالا للموارد من أجل الاستجابة للحاجات في مجال طبيعة إن .النقال

 يتطلب دراسة مفصلة تتعلق  فإنهتصالات للنقال في السوقدخول شركة ا أما .نوعية الخدمة
والاستثمارات المطلوبةا تتعلق بالمنشآتبمختلف أجزاء سوق المستهلكين ومن جهة أخرى فإ .  

  
شترك الم ةلمح( وترتيبات شركة ما على نتائج دراسة استهلاك نموذجي تعتمد منشآت

 تزيد حركية  الموريتاني فإنه تميزه عناصر تنشيط للاستهلاك بالنسبة للمشترك ولكن.)نموذجيال
 للتعاون الاجتماعي ضبوطمالطبيعة الصحراوية التي تبرر عدم استقرار الأفراد، النظام الغير (النقال 

   .)الذي يميز اتمع الموريتاني
 تواجه  أني ومن المنطق.كل هذا يشارك بصورة واسعة في الإفراط في استغلال الهاتف النقال

   .الشركة عراقيل فنية تتعلق بكثرة الاستهلاك
  

كل . إن وجود المنافسة بين الشركات في السوق يقود إلى حاجة مرتفعة لحساب أبعاد الشبكة
 هذه  و تعنى شبكة موسعة بصورة أفضل حسب معايير التكلفة ونوعية الخدمةعرضشركة تحاول 
  . لخدمات جديدة يلزم أخذها بعين الاعتبارا مكثفاالمنافسة قدوم

  
لنقال عبارة عن دالة أسية تجعل السيطرة على الشبكة صعبة إن دالة الاكتظاظ بالنسبة لشبكة ا

بح ضروريا مراجعة حساب الأبعاد جدا خصوصا عندما يصل الحد الأدنى، وخصوصا عندما يص
  ).الخ..موارد الراديو، قلب الشبكة ( للشبكة بالنسبة
  

  . أقل أهميةمهمة ولكن حياة الشبكة وتطورها ليستوبالفعل فإن المرحلة الأولية من التصميم 
 يستطيع وتتكون شبكة الاتصالات اليوم من شبكات ذات ربط بيني تمتلكها شركات مختلفة 

  .دمة أن يرتبط بمواقع جغرافية مختلفة دون أن يستثمر هو نفسه في المنشأةالخموفر 
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إن الربط البيني يطرح الكثير من المشاكل التي يلزم حلها من أجل أن تقع الاستفادة من مختلف 
وبالفعل فإن مختلف الشبكات تنتمي إلى مختلف الشركات ويلزم أن . هاالإمكانيات التي يوفر

  :تكون قادرة على الربط البيني وستواجه المشاكل التالية
  
  . مختلف الشبكاتعلى طول يلزم ضمااخدمة لكيف نوفر ضمانات لنوعية ل •
 .كيف نستطيع عكس تكاليف الربط البيني على مختلف الزبناء •

 
إن الأعمال التجارية للشركات اتجاه المستخدمين سواء على مستوى التعريفة، أو التعاقدات 

 وأدت المنافسة إلى . في عروضهمعناصر تمييزالمختلفة، أو إعلام الزبناء، أو دورة التوزيع، تشكل 
ديم  وهو تق ألالهدف المنشودل هايلزم التأكد من احترامكما . تطوير هذه العناصر بنسق سريع

  .أرباح حقيقية للمستهلكين
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  :ملف
  

  : منح رخص جديدة للاتصالاتمسار
  

التنظيم عرضا لأهم تقدم سلطة  الاتصالاتالمسار الذي قاد إلي منح رخص  بعد انتهاء 
  .مراحله
  
 :استدراج لإظهار الاهتمام -1

  
خص التي  من أجل تحديد أنواع الر2006/ 3 / 1تم الإعلان عن استدراج لإظهار الرغبة يوم 

  : والأهداف المحددة من طرف سلطة التنظيم وهيتستجيب لرغبة المستثمرين من جهة 
  إدخال المنافسة على مستوى مختلف خدمات الثابت -
 منح رخصة ثالثة للنقال  -
 .الناتج عن ذلكتمكين الشركات المحلية من تنويع الخدمات والاستفادة من الاقتصاد  -
هتمام بقطاع الاتصالات عن طريق اختيار بعض الرخص التي  الممولين الموريتانيين للافيزتح -

رغبة ونظرا الونتيجة للإعلان عن استدراج إظهار . تتطلب استثمارات قليلة ويسهل استغلالها
 حددت سلطة التنظيم أربع أنواع من الرخص على شكل 30/3/2006للأجوبة المقدمة يوم 

 :حصص
مفتوحة للجمهور مع احترام تصالات النقالة إعداد واستغلال شبكات لخدمات الا: 1الحصة

  .المبادئ المقررة والظروف المحددة من طرف القانون المعمول به
إقامة واستغلال منصة لبطاقات الدفع المسبق، وكذا إقامة واستغلال شبكة دولية  :2الحصة

  للاتصالات من أجل توفير خدمات اتصالات دولية للجمهور؛
  . شبكة محلية مفتوحة للجمهور وتوفير خدمة النفاذ للانترنتإعداد و استغلال: 3الحصة
إعداد واستغلال كل شبكة أخرى للاتصالات مفتوحة للجمهور والتي من بينها : 4الحصة

3G 3,5 وG وكذلك توفير للجمهور كل خدمة أخرى للاتصالات تكون مكملة للشبكات 
  .وخدمات الاتصال المذكورة
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  :الإعلان عن المناقصة -2
  

  :أساس أنواع الرخص المحددة أعدت سلطة التنظيم ملف مناقصة يضم أربع أجزاءعلى 
  . الاتصالاتمحيطلظروف العامة للاستثمار في موريتانيا واتقديم : 1الجزء
.  طريقة انتقاء الحاصلين على الرخص- بالخصوص–لمنافسة يحدد لنظام عرض : : 2الجزء

  .والإجراءات المطبقة علي عرض المنافسةويوضح هذا النظام بشكل واضح ومحدد القواعد 
  ).1رخصة(قائمة  الشروط بالنسبة لرخصة ثالثة للنقال : 3الجزء
 هذا مع جزء موحد وأجزاء مخصصة .شروط بالنسبة للحصص الثلاثة الأخرىالقائمة : 4الجزء

  .لكل حصة
العروض، المحدد وقد جرى تمديد الأجل الأخير لتقديم . 14/04/2006 تم إطلاق ملف المناقصة يوم

وخضع عرض المناقصة .  ، بطلب من بعض المترشحين13/07/2006  ، لغاية03/07/2006أصلا بيوم 
وتم . لحملة ترويج واسعة ، سواء على مستوى الصحافة المحلية، أم على مستوى الصحافة الأجنبية

ف تمكينهم من  ، موجه إلى المستثمرين، د10/05/2006تنظيم يوم إعلامي في باريس، بتاريخ 
هذا اليوم الإعلامي، المنظم من طرف سلطة التنظيم ، شهد حضورا  .الاطلاع على تفاصيل الملف

ملحوظا لوزير الشؤون الاقتصادية والتنمية، ومحافظ البنك المركزي الموريتاني وممثل البنك الدولي، 
.من قبل مكتبه بباريس  

                                
  :وتقييم العروضتقديم ، فتح  -3

تم إيداع العروض الخمسة التالية قبل انقضاء الأجل النهائي لتقديم العروض، والذي حدد بيوم 
                                                      :  عند الساعة العاشرة صباحا13/07/2006

  أورانج موريتانيا ؛ -
 الوطنية للاتصالات موريتانيا؛ -
 موريتل  ؛  -
  ؛  تلكماكسس  -
 .شنقيتل -
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                                              :وتم إيداع العرضين التاليين بعد انقضاء الأجل النهائي
  )10:05 الساعة ،13/07/2006 :تاريخ ووقت الإيداع(وسات موريتانيا  -
 ).10:09، الساعة 13/07/2006: تاريخ ووقت الإيداع: (بلتل-فتل -

 لصاحبيهما ، دون فتحهما، بينما خضعت العروض الخمسة الأولى، وقد أعيد هذان العرضان
                                   اكسس التى لم المقدمة في الأجل القانوني، لتقييم فني تم إثره رفض

  من نظام عرض المنافسة1.2.8فرغم أا تقدمت كفاعل مؤهل، إلا أن المادة  . لشروطلتستجب  
                :الجدول التالي العروض المالية للمترشحين الأربعة المؤهلين فنياويلخص  .تنفى ذلك

                                
 

1صة الح  2صة الح  3صة الح  4صة الح   
 أورانج موريتانيا
 

 
أوقية9.070.000.000  

لحصةلا عرض لهذه ا أوقية324.000.000  لحصةالا عرض لهذه    

الوطنية موريتانيا 
)لكويتا(  

8.150.000.000 
 أوقية 

لحصصالا عرض لهذه   

- سوداتل(شنقيتل 
)السودان  

أوقية500.000.000أوقية100.000.000 26.600.000.000   أوقية 100.000.000 

مستغل (موريتل 
تاريخي في 
) موريتانيا  

لحصص الا عرض لهذه ا   أوقية 300.000.000 

  :ة طبقا للجدول المواليوبعد التقييم المالي تم منح الرخص التالي 
)ة( الرخص   

منوحةالم  
رقم وتاريخ 
 القرار

المبلغ بالاوقية المودع 
 مباشرة في الخزينة 

 تاريخ الدفع لدى الخزينة المبلغ بالدولار

، 2، 1اموعات شنقيتل 
3 ،4  

 بتاريخ 1648 م
 يوليو 27

2006 

2006 يوليو 28 27.500.000.000103.154.657  

4وعة ام موريتل   بتاريخ 1650 م 
 يوليو 27

2006 

2006 أغسطس 2 1.125.323,53 300.000.000  

 
 الرخصة الثالثة، لكنها لم تقدم ضمانة - مؤقتا–  منحتأورانج موريتانيا تجدر الإشارة إلى أن

          .الدفع في الآجال المحددة في نظام المناقصة
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 أوقية 100.000.000ح للرخصة المذكورة، بمبلغ كذلك، قامت سلطة التنظيم بتفعيل ضمانتها للترش
وصل المبلغ الإجمالي المتحصل عليه مقابل كل   .2006 أغسطس 1 في الخزينة العامة يوم ها تم دفع

 دولار 104.655.088أي ما يعادل  (27.900.000.000  ) بما في ذلك الضمان(هذه الرخص 
    .جال المنصوص عليها في نظام عرض المنافسة في الخزينة العامة خلال الآهوقد تم دفع). أمريكي
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  معلومات
  

  أعمال السلطة
  

  بيان
 EASY CALL ENGINEERING SARL شركةو  النـزاع القائم بين موريتل

  .2005 ديسمبر 9
  

 EASY CALLقائم بينها وشركة  بعريضة استعجالية إلى سلطة التنظيم بالتراع ال2005 ديسمبر 8تقدمت موريتل في 
ENGINEERING SARL حول تسويق البطاقات التي تكشط للقيام بمكالمات دولية عن طريق المكالمة العكسية )CALL- 

Back (دوليةةوحول بيع الصناديق المهيأة لإقامة خطوط تمكن من إجراء مكالم .  
  CALLENGINEERING SARL شركة  إنذارا إلى2005 ديسمبر 9وقد وجه الس الوطني  للتنظيم اتمع بتاريخ 

EASYا إما عن طريق البطاقات المستخدمة  في لا تخاذ التدابير اللازمة للتعليق الفوري لجميع الاتصالات  المقامCALL- Backإما عن  و 
ات دولية و هذا الإنذار لا يشكل بأي حال طريق الصناديق المقدمة من طرف هذه الشركة  والتي يمكن  إقامتها على خطوط هاتفية لإجراء مكالم

  .من الأحوال استباقا للقرار النهائي الذي سيتخذ هذا النـزاع ولاحكما مسبقا
  

  قرار الس الوطني للتنظيم
  س ت/ م و ت/01/05رقم 

  
  .تعددة القطاعات المتعلق بسلطة التنظيم الم2001 يناير 25 الصادر بتاريخ 2001 -18نظرا للقانون  رقم  -
 . المتعلق بالاتصالات1999 يوليو 11 الصادر بتاريخ 99 -019: لقانون  رقم وا -
 .سوية الخلافات  بين الشركات والأشخاص المحدد لإجراءات  ت2001 فبراير 28ب م الصادر بتاريخ .د.و/ 133نظرا للمقرر رقم  -
ة  وخدمات الاتصالات المفتوحة أمام الجمهور   لإعداد واستغلال شبك3ود ب م القاضي بمنح الرخصة رقم / 229لمقرر رقم را و -

 .لصالح موريتل
 أمام سلطة التنظيم والمتعلقة بالتزويد من طرف شركة  2005 ديسمبر 08لعريضة الاستعجالية التي تقدمت ا موريتل  بتاريخ  ا و -

EASY CALL ENGINEERING SARLني ، العنوان الألكترو5255447، فاكس 5297720 هاتف 4350ب .  ص
mr.easycall.www سيةك العة المكالمعن طليقكالمات دولية بم- Back-CALL - يمكن أن تقام على الخطوط وباستخدام أجهزة 

 .الهاتفية
 .2005بر يسم د7تاريخ بعد الإطلاع على الوثائق المقدمة من طرف موريتل تأييدا لدعواها والتي من ضمنها معاينة  عدل منفذ بو -
 .ونظرا إلى إثبات الظروف الاستعجالية -

 :السقرر 
 يشكل ذلك بأي حال من الأحوال استباقا للحكم النهائي الذي يستخذ بشأن  هذا نلات جرت طبقا للقانون ودون أاوبعد مد -

 :النـزاع
 .قبول الدعوى الإستعجالية  لشركة موريتل -
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ق الفوري لجميع  ي لاتخاذ التدابير اللازمة للتعلEASY CALL ENGINEERING SARLتوجيه إنذار لشركة  -
وإما عن طريق  الصناديق المقدمة من طرف ) CALL- Back( الاتصالات  المقام ا إما عن طريق النطاقات المستخدمة في المكالمة العكسية 

 .هذه الشركة والتي يمكن  أن تقام على خطوط هاتفية إجراء مكالمات دولية
 .مر بإشعار الأطراف في أسرع وقت ذا القرار وبنشره وفق النصوص القانونية والتنظيمية المعمول ا الأ -

   2005 ديسمبر 9حرر في نواكشوط بتاريخ 
  الرئيس                  

  المصطفى ولد الشيخ محمد
  
  

  2005 نوفمبر 23بيان بتاريخ 
  الالسابعة لتفتيش نوعية خدمات المستغلين بالهاتف النقالبعثة 

  
 جميع أجزاء مدينة  وغطت البعثة 2005 نوفمبر 17 -  11وموريتل موبيل بتاريخ  ماتل  خدمةنظمت  سلطة التنظيم بعثة تفتيش لنوعية

  .أنواكشوط
 - خارج البناية وداخلها حتى الجدار الأول وفي السيارة% 100 -مكن التفتيش من الاطلاع على الأداء الجيد للمستثمرين في مجال التغطية 

لهذا % 3وح ا لا يمكن أن  تتجاوز مبالنسبة للمستغلين مع العلم أن النسبة القصوى المس% 2ومن الملاحظ أن نسبة انقطاع المكالمات تصل إلى 
  .المؤشر 

توى المسموح به  فإا تتجاوز بكثير المس المكالمات التي تعتبر المؤشر الأكثر  ترجمة لنوعية الخدمة حسب إحساس المستخدمينفقدانأما نسبة 
. مساوية لها% 5ون  أقل من   المفروض أن تكوكان من. ماتللدى % و13لدى موريتل موبيل % 27 فإن هذه النسبة بلغت  وبالفعل.قانونيا
ه شهر مدتلتزاماا في مجال نوعية الخدمة خلال أجل وموريتل موبيل للوفاء باإنذارا لشركتي ماتل  وجهت سلطة التنظيم  لذلك وجهتونتيجة

  .2005 نوفمبر 23واحد ابتداء من 
  

  بيان
  
  ة ثالثة للهاتف الخلوي النقالالبدء  في إجراءات  منح رخص

  2005 يوليو  19 
  

 البدء في إجراءات منح 2005 يوليو 18في إطار المرحلة الثانية من فتح قطاع الاتصالات، قرر الس الوطني للتنظيم في اجتماعه بتاريخ 
  .هاتف الخلوي النقالرخصة ثالثة  لل

 قطاع فتحأنظر البيانات السابقة حول (وتنضاف هذه المبادرة إلى الإجراءات الجارية  لمنح أنواع أخرى من الرخص تغطي  خدمات الثابت 
  ). واستدراج دولي لإظهار الاهتمام2004 يوليو 6استدراج علني، البيان الصحفي بتاريخ : الاتصالات من موريتانيا

  
  بيان

   للترقيمة الوطنية الخطينتحي
  

م المحددة لطرق إعداد وتسيير مخطط الترقيم، وافقت سلطة .ب.د.و .133وم  ر المتعلق بالاتصالات والمرس99 -019: قا للقانونيطبت
 بالتوافق مع  وسيحدد التاريخ2005تم تنفيذ مخطط وطني جديد للترقيم في السنة الجارية ) PNN(التنظيم على استيفاء مخطط وطني للترقيم 

  .ا المعمول ينانوالمستقلين المعنيين وطبقا للق
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  :و سيخص التحيين تحديدا BPQMCDU  الصيغة  عليالترقيمب يحتفظ ة الجديدةفي الخط
  . مبررةتستجيب لحاجيات من الأرقام أعدادللمستغلين إلا   لا تمنح أنعلي  بصورة معقلنة  الخطة تمكن من تسييرصيغةقة على صادالم -
 . مستقبلاجيات المستغلين حا  كافية لتغطيةالأرقام من أعدادقدير ت -
  
  

  التكوين
  أعمال تكوين

  
  .بوركنا فاصو/ وكادوكو) Artel BADGE (2005 فبراير 2 يناير إلى 15من  •
 . نواكشوط، موريتانيا» وتكنلوجيات النفاذتنظيم الانترنت: جتماع الثاني، افراتلالا«: 2005 مارس 31 -30 •
 . دكار، السنغال»مراجعة التعريفات في قطاعات الماء والكهرباء«: 2005 مايو 12 -10 •
 .، بوركينا فاصو وكادكو»Artel، أرتل BADGEبادج «، 2005 إبريل 16 -5 •
 .الاتحاد المغاربي العربي طرابلس، ليبيا هيئات التنظيم في دول مؤتمر «2005 مايو12 -11 •
 .ؤتمرالدولي لتنمية الاتصالات،الجزائرلماتهيئة جهوي لاجتماع  «2005 مايو19- 15 •
 .، بركنا فصو  و كادوكو، في سياق تحرير قطاع الطاقةتالعقود والاتفاقيا عمل حول –تكوين  «  2005 يونيو11- 6 •
 .، دكارESMT »حركية الاتصالاتهندسة  « 2005 يونيو17- 14 •
 .رانكوفونية، تونس وكالة لف، حول التجارة الألكترونيةاجتماع « 2005 يونيو 20 -17 •
 . جنيف، اسويسرا»GPIاجتماع مجموعة  «2005 يوليو 8 -3 •
 . جنيف، اسويسرات، – من الاتحاد الدولي للاتصالات 1اجتماع  للجنة الدراسات  «2005 سبتمبر 9- 6 •
 .  دكار، السنغال،تنسيق استغلال طيف الذبذبات « 2005 سبتمبر 15 -13 •
 . باريس، فرنسا» FEATLالثالث افراتل الاجتماعي  « 2005 سبتمبر 16 -14 •
 .را، كاناآك » لصالح  إدارات دول إفريقيا CRR-06ات تتعلق ب شور  و الثانيالاجتماع الجهوي « 2005 أكتوبر 15- 10 •
 . لومي ، توكو،»CEDEAOقدرات في التنظيم لدول التعزيز  «2005 أكتوبر 29 -24 •
 . بوركينا فاصو أرتل وكادوكو،–بادج  «2005 نوفمبر  25 -11 •
 . تونس،لمعلوماتلالقمة العالمية  « 2005 نوفمبر  16 -12 •
 .وكادوكو، بركينا فاصو ، أرتل–بادج : 2005مبر  يس د4 - نوفمبر  27 •
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  استطلاع حول تعريفات الخدمات بالنسبة للاتصالات :الملحق

 
06مارس   

)الثابت(موريتل ش م   22 س– 8س   8 س-22س   عطلة الأسبوع 
     أسعار المكالمات-1رقم 

 10 محلي
 

10 10 

 40 40 40 بين المدن

 57,8 51 68 نحو موريتل موبيل وماتال

    دولي
1منطقة   187 93.5 140.25 

2منطقة   218 109 163.5 

3منطقة   272 136 204 

4منطقة   298 149 223.5 

5منطقة   408 204 306 

 
شتراك  رسوم الا دفع-2  

  بالأوقيةاشتراك حالي الخدمات
شهري|ض.خ  

هاتف تجاري+ اشتراك مترلي   1300 

 1300  معفي ومؤسسات الدولة– رسمي –اشتراك مهني 

)شهري(وضعية الاستقبال  5000 

 800 الخدمة المحدودة عند الطلب

 160 مكالمة ثلاثية الأطراف

 320 التحويل المؤقت للمكالمة

 240 إشعار بمكالمة في الانتظار

ترلية المفصلةالفوترة الم  240 

 240 الفوترة المفصلة للهاتف ااري

المعفيين و مؤسسات الدولة-الرسميين-الفوترة المفصلة للمهنيين  240 

 240 تليفاكس
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RTC    الهاتفية لعمليات أسعار ا-3
 اشتراك حالي بالأوقيةّّّ نوعية العمليات

ض.خ   
 5000  مترلي-تكاليف الربط

 5000  و هاتف تجاري مهني–تكاليف الربط 

 9800  مترلي- تحويل

 9800  مهني و تجاري- تحويل

 5000 تنازل

 800 تعليق عند الطلب

 900 رفع التعليق

 0 مراقبة السقف حسب الخط

 1600 نزع الرقم

 1600 تغيير الاسم أو الصفة

 2000 تركيب تليفاكس

 9800 إعادة خط منتهي العقد

 1754 بيع جهر هاتفي

لتسجيل على الدليلعدم ا  960 

 
  اشتراك مورنيس رسوم دفع -4

– السعر الحالي نوعية العمليات  -ض.خ-بالأوقية
 شهريا

)شركات(ولوج قاعدة مورنيس   5200 

)خصوصي(ولوج قاعدة مورنيس   2600 

)مؤقت( ولوج قاعدة مورنيس   
)أولي( ولوج قاعدة مورنيس  52000 

 SDA 5200 على ولوج قاعدة مورنيس  

 SDA 52000 على ولوج أولي مورنيس

MIC م. مورنيس ش على  SDA 52000 

 SDA  5200   الزبونمك على 

 250  رقم محجوز–مورنيس 

 
   

أسعار عمليات مورنيس-5  
)ض.خ-أوقية(اشتراك حالي نوعية العمليات  

)شركات(تركيب ولزج قاعدة مورنيس   16000 

)خصوصيون(تركيب ولزج قاعدة مورنيس   8000 
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)مؤقت(تركيب ولزج قاعدة مورنيس   16000 

 16000 تحويل ولزج قاعدة مورنيس

 160000 تركيب ولزج  مورنيس أولي

 144000 تحويل ولزج  مورنيس أولي

   SDA ولوج قاعدة مورنيس  على  16000 

-تركيب  -  SDA160000 على  ولوج مورنيس أولي 

MIC  على قاعدة SDA-  تركيب  م.مورنيس  ش  160000 

 160000  مورنيس الزبونMICعلى  SDA -تركيب 

 25000  الزبونMIC على SDA - استقبال

 
Data- 6-روابط متخصصة  

: دفوع مقدم اشتراكات- 6-1   
  روابط متخصصة حضرية

 
 

| اشتراك حالي نوعية الروابط المتخصصة
شهري| ض.خ|اوقية  

 214400م عادية  سلكان .ر

 28800 أسلاك4م عادية .ر

 48000 64خ رقمية .ر

128خ رقمية .ر    72000 

 108000  256خ رقمية .ر

128خ مركبة .ر  700000س. م- سنيم  انواذيبو -

 
 

:روابط متخصصة بين المدن  
ةصصنوعية الروابط المتخ اشتراك  

شهري|ض.خ|أوقية|حالي  
 110000  9.6ص ,خ بين المدن ق.ر

 125000  19.2ص ,خ بين المدن ق.ر

 140000  28.8ص ,خ بين المدن ق.ر

 233000  64ص ,خ بين المدن ق.ر

 419000  128ص ,خ بين المدن ق.ر
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 روابط متخصصة دولية
 

| اشتراك حالي نوعية الروابط المتخصصة
شهري|ض.خ|أوقية  

خ  .ر VSAT6740000  سنيم 

 1024025  أسلاك4خ .ر

 
 

  تكاليف العمليات-2 - 6
 

|ض.خ|أوقية|السعرالحالي  حسب الربط المتخصصتكاليف الولوج  
 

2م حضري سلكين .ر  32000 

 64000  أسلاك4م .ر

 42000  64م رقمية .ر

 42000  128م رقمية .ر

 42000  256م رقمية .ر

 200000  9,6ص  .م بين المدن ق.ر

 200000  19,2م  .م رقمية ق.ر

 200000  28,8م  .م رقمية ق.ر

 200000  64م .م رقمية ق.ر

 200000  128م .م رقمية ق.ر

 
 

  إنترنت-7
  متخصصةروابط إنترنت بواسطة - 7-1

 
|ض.خ|أوقية|السعرالحالي نوعية الربط المتخصص  

 شهري
ثانية| كيلوبايت64م .ر  95000 

ثانية| كيلوبايت128م .ر  170000 

ثانية| كيلوبايت256م .ر  310000 

ثانية| كيلوبايت512م .ر  550000 

ثانية| كيلوبايت1024م .ر  990000 

ثانية| كيلوبايت2048م .ر  1800000 

 T1 40000 كيلوبايت 64م دومسات .ر

 T2 30000 كيلوبايت 64م دومسات .ر
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 تكاليف العمليات

 
ض.خ|أوقية|السعر الحالي نوعية الربط المتخصص  

ث| كبت64م .تكلفة ولوج ر  100000 

ث| كبت128م .تكلفة ولوج ر  100000 

ث| كبت256م .تكلفة ولوج ر  100000 

ث| كبت512م .تكلفة ولوج ر  100000 

ث| كبت1024م .تكلفة ولوج ر  100000 

ث| كبت2048م .تكلفة ولوج ر  100000 

م دومسات .تكلفة ولوج ر T1 70000 

م دومسات .تكلفة ولوج ر T2 60000 

 IP 1500عنوان 

  
  

 
 احتضان على مستخدم موريتل

لرربط المتخصصنوعية ا شهري|ض,خ|اشتراك ا أوقية   
 20000  ميغا أوكتت5

 4000  ميغا أوكتت أضافي1

 
RTC أنترنت بواسطة - 7-2  

  مقدم اشتراكات
شهري|ض.خ|أوقية| اشتراك حالي نوعية الربط المتخصص  

 3500 مع بريد ألكتروني

 3500 دون بريد ألكتروني

 
:إنترنت بواسطة مورنيس  

 
اتتكاليف العملي   

شهري|ض.خ|أوقية|السعر الحالي نوع الربط المتخصص  
TNRولوج  )ولوج قاعدة مورنيس( إنترنت  21500 

  
:دفع مقدم اشتراكات  

 
شهري|ض.خ|أوقية|اشتراك حالي نوع الربط المتخصص  

TNR )ولوج قاعدة مورنيس( إنترنت   8700 
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- ADSL-  8 
: مقدم اشتراكات- 8-1  

شهري| ض.خ|أوقية إنفاق  
 15000  كبت128

 25000  كبت256

 13000  كبت512

 
  تكاليف الولوج- 8-2

ض.خ|أوقية| السعر الخط  
 USB 18000وسيط 

 30000 محرك
WIFI 60000 

 
 تغيير النهايات

ض.خ|أوقية| السعر الخط  
 USB 13000وسيط 

 17000 محرك
WIFI 38000 

 
GMPCS-9  

)على خط تجاريكفالة مالية من أجل الحصول (تكاليف الولوج  500000 

 450 سعر الدفع المسبق للدقيقة

 
 

:منطقة التسعرة الدولية  
  بلدان مؤتمر الاتصالات بغرب إفريقيا-البلدان العربية :1منطقة 
بلدان أمريكا الشمالية : 2منطقة   
بلدان اموعة الاقتصادية الأوروبية واليابان : 3منطقة   
  و أوروبا الشرقيةباقي البلدان الإفريقية: 1منطقة 
بقية العالم : 5منطقة   

 
 

)خارج القيمة المضافة(م . أسعار خدمات الاتصالات المطبقة لدى ماتال ش-2  
06مارس   

)محمول(ماتال  24س-8س  8س-24س  اية .ع 
 الأسبوع
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أسعار المكالمات-1  
    سعر الدفع المسبق
 33,6 33,6 42 ماتال إلى ماتال

)م.م.م( ماتال   29,75 29,75 29,75 

م.ماتال إلى موريتل موبيل وموريتل ش  61 48,8 48,8 

    دولى
1منطقة   160 162 162 

2منطقة   190  190  190 

3منطقة   240 240 240 

4منطقة   260 260 260 

5منطقة   350 350 350 

    سعر الدفع المسبق
 36 36 45 ماتال إلى ماتال

م. شماتال إلى موريتل موبيل وموريتل  64 51,2 51,2 

    دولي
1منطقة   170 170 170 

2منطقة   200 200 200 

3منطقة   250 250 250 

4منطقة   270 270 270 

5منطقة   370 370 370 

 
 

)بالأوقية( أسعار أخرى   
SMS )بجميع الرسوم( وطني  8 

SMS50  دولي 

GSM  اشتراك  )بجميع الرسوم (   1.500 

simتغييربطاقة  )لرسومبجميع ا (  1.000 

)بجميع الرسوم(إخفاء الهوية   12.000 

 
)من سعر الدفع المسبق% 15(+ رومينغ   

)مساحة(أسعار المكالمات الموجهة للألعاب   
  بطاقات التزويد-3

 300 بطاقة

 500 بطاقة

 1.000 بطاقة

 2.000 بطاقة

 5.000 بطاقة

 10.000 بطاقة



 36

 
 

  عروض ترقية استثنائية-4
 

   أوقية10.000أوقية على بطاقات  5.000(+) 
   أوقية5.000 أوقية على بطاقات 2.000(+) 
   أوقية2.000 أوقية على بطاقات 1.000(+) 

   أوقية500 أوقية على بطاقات 200(+) 
 

  الثريا-5
 أوقية الدفع المسبق

سم  بطاقة–اشتراك عادي   20.000 

 4.000 تغيير بطاقة 

 65.000 اشتراك بقيمة زائدة

 50.000 التجديد السنوي

 4.000 خيار معطيات بطاقة 

 
 بطاقات التزويد

 13.000 بطاقة

 25.000 بطاقة

 50.000 بطاقة

 
بلدان مؤتمر الاتصالات لغرب إفريقيا/ البلدان العربية : 1منطقة   
.بلدان أمريكا الشمالية: 2منطقة   
بانبلدان اموعة الاقتصادية الأوروبية واليا: 3منطقة   
باقي البلدان الأفريقية وأوروبا الشرقية: 4منطقة   
بقية العالم: 5منطقة   

 
)خارج القيمة المضافة( أسعار خدمات الاتصالات المطبقة من طرف موريتل موبيل -1  

06- مارس  
16 س-7س موريتل موبيل  -16س 

22س  
 -22س

7س  
عطلة 
الاسبوع 
وايام 
 العطل

 47.5 38 47.5 57 م موبيل إلى م موبيل مسبق الدفع

 42.5 34 42.5 51 م موبيل إلى م موبيل الدفع البعدي

(م .م.م GFU( 45.9 38.25 30.6 38.25 

م وماتال مسبق الدفع.م موبيل إلى موريتل ش  99 93.5 88 88 
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م وماتال الدفع البعدي.م موريتل إلى موريتل ش  94.5 89.25 84 84 

)دفع بعدي(الدولي       
1منطقة  162 153 144 144 

2منطقة  189 178.5 168 168 

3منطقة  238.5 225.25 212 212 

4منطقة  261 246.5 232 232 

5منطقة  360 340 320 320 

)دفع مسبق(الدولي       
1منطقة  166 157.25 148 148 

2منطقة  193.5 182.75 172 172 

3منطقة  243 229.5 216 216 

4منطقة  265.5 250.75 236 236 

5منطقة  364.5 344.25 324 324 

   اسعار أخرى-2
أوقية/السعر SIMبطاقة   

 1000 الولوج

 1000 التغيير

أوقية/السعر ضريبة الاشتراك  
 2000 اشتراك فردي

م .م.م GFU 1000 
SMS 10أواق/ SMS 

سعر ) 15(+ رومينغ
 الدفع البعدي

  الضمانة

 60.000 الدولي

 200.000 رومنغ

قية عروض استثنائية للتر-3   

   أوقية1000على كافة البطاقات انطلاقا من % 40(+) 

)  أوقية من الرسوم الاضافية150(أسعار خدمة أوديوتكس 
(*) 

 

   الزيادة على الاستهلاك-4
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إذا كان الاستهلاك بين % 5(+) 
أوقية40000و20000  

 

أوقية40.000إذا كان الاستهلاك فوق % 10(+)    

ت التزويد القيم المختلفة لبطاقا-5 أوقية/ ق   

300-200 بطاقة  

 500 بطاقة

 1000 بطاقة

 1500 بطاقة

 3000 بطاقة

 10000 بطاقة

أوقية2000/3000/5000بطاقة ثلاثية الرصيد    

 
موزعة بين الفاعل ومقدم الخدمة : الضريبة الزائدة(*)   

 منطقة التعريف الدولية
غرب افريقيابلدان عربية، بلدان مؤتمر الاتصالات ب: 1منطقة  
بلدان أمريكا الشمالية: 2منطقة  
بلدان اموعة الاقتصادية الاوروبية واليابان: 3منطقة  
بلدان افريقية أخرى وأوروبا الشرقية: 4منطقة  
باقي العالم: 5منطقة  
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 تذآير بأهم المختصرات المستخدمة في لغتها الأصل

 
 
CRR :   Conférence Régionale des Radioncommunications 
DSL :   Digital Subscriber Line, il s'agit d'une technologie utilisant la boucle  

 locale filaire et permettant, cependant, d'atteindre des débits très 
importants. Plusieurs variantes existent ; ADSL pour Asymetric, HDSL pour 
High bit rate DSL, RADSL pour Rate adaptive DSL, SDSL pour Symetric DSL 
et VDSL pour Very high DSL 

Kbps :  Kilobits, Megabits et Gigabits  par seconde, le bit est l’unité élémentaire de 
  débit de données sur un support de transmission 
Gbps :  Voir Kbps 
GFU :  Groupe Fermé d’Usagers 
GMPCS : Global Mobil Personal Communications by Satellite 
GSM :   Global System for Mobile communications, standard de téléphonie mobile 
IHH :  Indice de Herfindhall-Hirrshmann qui est la somme des carrés des parts de 

marché des opérateurs 
IP : Internet Protocol 
LAN : Local Area Network 
Mbps :  Voir Kbps 
MIC : Modulation par Impulsion et Codage 
RNIS : Réseau Numérique à Intégration de Services 
RTC :  Réseau Téléphonique Commuté 
S/B : Signal sur Bruit 
SMS : Short Message Service 
VSAT :  Very Small Aperture Terminal, Station d'émission-reception par satellite, de 
  faible taille 
WAN : Wide Area Network 
WIFI : Wireless Fidelity 
USB :  Universal Serial Bus 

  


